
Hos oss får du alt på ett sted – effektivt, 
profesjonelt og pålitelig.



Grunnlagt
1998

Ansatte
79

Årsresultat 2024
Estimert 9 millioner

Omsetning 2024
Estimert 131 millioner

Innsikt
Om Hjelseth AS

IT

Print

Telekom

Flyt

Design

IT-drift, utstyr og programvare. Vi passer på at alt 
virker – og hjelper deg når det ikke gjør det.

Vi leverer og drifter printere, og sørger for at du 
alltid har kontroll på utskrifter og dokumenter.

Mobilabonnement, telefoniløsninger og yrkesradio – 
alt du trenger for å holde kontakten, uansett hvor du er.

Gjør arbeidsdagen enklere og mer effektiv – med 
Microsoft 365 som ditt verktøy.

Nettsider, grafisk design og markedsføring - vi sørger 
for at du når frem til kundene dine og blir sett.



Agenda for dagen

08:10–08:25 

08:25–08:30

08:30–10:15

10:10–10:30

10:30–10:40

10:40–11:20

11:20–11:30

11:30–12:00

|  Registrering og kaffe

|  Velkommen

|  ALSO: Copilot, agenter og Fabric – hva betyr det for SMB?

|  Hjelseth Drift: Er din bedrift klar for Copilot?

|  Pause – påfyll og benstrekk

|  WorkPoint 365: Fra dokumentkaos til kontroll og verdi.

|  Oppsummering og veien videre

|  Lunsj og 1:1-prat (for påmeldte)



Velkommen ALSO
v/ Kristian Prestegarden og Andreas Berg-Svendsen



Er din bedrift klar for 
Copilot?
Gaute Tanche-Larsen  |  Teamleder Skytjenester



Hva har Copilot 
egentlig tilgang til?



Copilot bruker
DIN tilgang

• Teams

• Outlook

• Sharepoint

• Onenote

• Onedrive

• Planner

• Metadata



Har dere kontroll på
tilganger og data?



Sikkerhetshull i tilganger
• Gruppemedlemskap

• Gjestebrukere

• Gamle brukere

• Filer og mapper delt med for bred 
tilgang

• Bruker med ny stilling

• Global Administrator rollen

• Delte kontoer

• Test-kontoer



Sikkerhetshull i data

• Ustrukturert data

• Historisk data

• Duplikat data

• Data lagret i personlig Onedrive

• Forlatte områder

• «Giftig data»



Kjenner du deg igjen?



Hvor sikker er din konto?



Prompter en hacker kan
bruke med din konto:

• Vis meg alle dokumenter om lønn og 
bonuser

• Finn eposter med vedlegg som inneholder 
kontrakter

• Oppsummer alle møter med HR det siste 
året

• Hvilke ansatte har tilgang til 
økonomisystemet?

• Finn alle dokumenter som inneholder 
'bankkonto' eller 'personnummer'



Flerfaktor autentisering
er minstekrav



Hva nå?



Klar for Copilot
Hjelseth hjelper deg komme i gang på riktig og trygg måte





Helsesjekk av tenant

• Eksisterende sikkerhet

• Datalagringstruktur

• Deling - gjestebrukere

• Roller

• Lisensstatus

• Tiltaksliste

Rapport inkluderer:



Lisensrådgivning
• Copilot Free

• Copilot pro

• Copilot for Microsoft 365

• Pay-as-you-go copilot
• Copilot Studio

o Included
o Pay-as-you-go
o Message Pack
o Studio User License



Klargjøring
Hjelseth konfigurerer tenanten ut ifra funn i "helsesjekk av 
tenant" rapporten

Videre konfigureres ytterlige innstillinger og policyer som
kreves

Om tillegsfunksjoner ønskes, blir de også aktivert



Veiledning i datastruktur
Vi gir råd om hvordan du kan strukturere innhold i SharePoint og Teams 
slik at Copilot kan jobbe effektivt på den landingssiden

Jan Hagen | Avdelingsleder Flyt



Klar datastruktur = klar Copilot

Hva betyr datastruktur i praksis?

• Copilot henter innsikt fra det du har tilgang til

• Dårlig struktur = Copilot kan hallusinere og gi 
dårlig respons (eller for mye innsyn!)

Vi hjelper deg å forstå:

• Hvilke områder Copilot bør se

• Hva som må skjermes

• Hva som bør omorganiseres over tid



Hvorfor struktur betyr noe for Copilot
Copilot trenger strukturert data for å virke smart.

 Den leser det du har tilgang til i:

• Teams: Kanaler, filer og samtaler

• SharePoint: Dokumentbibliotek, lister og metadata

 Ustrukturert data = rotete svar eller ingen verdi

 Strukturert data = gode sammendrag, forslag og automatisering

Foredragsholdernotater
Presentasjonsnotater
Copilot er ikke magisk – den leser akkurat det brukeren har tilgang til.
Tenk på Copilot som en smart assistent – men den er like strukturavhengig som en nyansatt.
Hvis alt ligger hulter til bulter, vil Copilot få dårlig grunnlag.
Eksempel: "Vis meg alle dokumenter med status 'Uferdig' fra prosjekt X" – da må disse dokumentene være tagget og plassert riktig.




Hva hjelper vi deg med?
I pakken gjør vi en overordnet gjennomgang av deres 
SharePoint og Teams-struktur(er).

 En vurdering av hvor godt dagens dokument- og filstrukturer legger tilrette for Copilot

 Konkrete anbefalinger til beste praksis for dere som kunde

 Veiledning i hvordan en god struktur bør se ut

 Sjekkliste med forslag til opprydding og forbedring (som kunden tar ansvar for selv)

Vi rydder ikke for dere – men vi gir innsikten og oppskriften på hvordan dere selv kan ta kontroll.

Dette får du:



Meld deg på!



Velkommen WorkPoint
v/ Casper Pedersen



Oppsummering og
veien videre



Hjelseth.com

Takk for oppmerksomheten!

Jan Hagen
Avdelingsleder Flyt

Hanna Sharifi
Forretningskonsulent

Gaute Tanche-Larsen
Teamleder Skytjenester

LinkedIn profil LinkedIn profil LinkedIn profil

Meld deg på!

https://www.hjelseth.com/
https://www.linkedin.com/in/gaute-tanche-larsen-709a45327/
https://www.linkedin.com/in/gaute-tanche-larsen-709a45327/
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